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Informativa: Denunce E Verifica Di Impianti   

 

Chiarimenti Per Uso Del Portale CIVA circa : 

• gli obblighi di comunicazione telematica tramite il nuovo portale INAIL denominato CIVA per la 
denuncia e le verifiche periodiche degli impianti 

• le procedure da seguire per l’effettuazione di tali denunce. 
 

Di seguito riportiamo una tabella di sintesi che speriamo possa aiutare a chiarire i dubbi. 

PREMESSA 

A partire dal 27 maggio 2019 i servizi di certificazione e verifica devono essere richiesti esclusivamente 

utilizzando l'applicativo/portale CIVA 

QUALI SERVIZI CHE CI RIGUARDANO ? 

E’ prevista la gestione informatizzata dei seguenti servizi di certificazione e verifica: 

• messa in servizio e immatricolazione delle attrezzature di sollevamento 
• prestazioni su attrezzature di sollevamento non marcate CE 
• prime verifiche periodiche.  

COSA SIGNIFICA GESTIONE INFORMATIZZATA? 

La gestione informatizzata comporta che nel caso di denunce di nuovi impianti o di verifiche periodiche, 

l’iter burocratico 

NON TERMINA con la verifica periodica fatta dall’organismo abilitato bensì 

OCCORRE ACCEDERE al portale CIVA con le credenziali INAIL AZIENDALI - COMPLETARE IL FORM con i dati 

richiesti – INVIARE I DATI ALL’INAIL pagando anche dei diritti.  
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CRITICITA’ RISCONTRATE CON MAGGIORE FREQUENZA 

Le criticità più comuni riguardano: 

• difficoltà nel reperire le credenziali INAIL (spesso ci sono password del consulente del lavoro che 
risultano comuni a più clienti dello studio) 

• difficoltà nel reperire i dati richiesti all’atto del completamento del portale 
• mancanza dei dati minimi per effettuare la denuncia – in taluni casi capita purtroppo che l’ente di 

verifica indiche di aver visionato dei documenti che di fatto risultano mancanti 
• il soggetto che effettua la verifica o l’installazione non effettua tale pratica (essendo un obbligo in 

capo al datore di lavoro) lasciando di fatto il cliente in difficoltà    
 

 

ESEMPI PRATICI 

Di seguito si riporta un esempio della casistica più frequente 

DENUNCIA-VERIFICA DOCUMENTI NECESSARI PER 

COMPLETARE LA DENUNCIA SU CIVA 

ESEMPI DI CRITICITÀ PIU’ 

FREQUENTE 

DENUNCIA MEZZO DI 

SOLLEVAMENTO  

(CARROPONTE - PARANCO) 

Dichiarazione di conformità CE impianto 

sollevamento 

Dichiarazione di corretta installazione + 

marca da bollo 

Mancanza dichiarazione corretta 

installazione. 

 

Con l’occasione ricordiamo che siamo a disposizione per supportarvi. 

 

        Distinti Saluti  
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